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ПАСПОРТ ПРОЕКТА 
«Оптимизации процедуры подключения к сетям теплоснабжения» 

 
Общие данные: 

Заказчик: Ионин Дмитрий Александрович, Заместитель Губернатора Свердловской области. 
Процесс: подключение к сетям теплоснабжения. 
Границы процесса: с момента направления инвестором запроса о возможности подключения в 
ресурсоснабжающую организацию до получения акта о подключении. 
Руководитель проекта: Смирнов Николай Борисович, Министр энергетики и жилищно-коммунального 
хозяйства Свердловской области. 
Команда проекта: 
1) Рубцов Алексей Владимирович, Заместитель Министра энергетики и жилищно-коммунального хозяйства 
Свердловской области; 
2) Белянская Ольга Вячеславовна, начальник отдела оперативного контроля и развития коммунальной 
инфраструктуры Министерства энергетики и жилищно-коммунального хозяйства Свердловской области 
Участники проекта: 
1) Значкова Ксения Александровна, заместитель директора по коммерции и развитию филиала «Свердловский» 
ПАО «Т Плюс»; 
2) АО «Екатеринбургская теплосетевая компания» 

Обоснование: 
1. Длительное время предоставления услуги. 
2. Необходимость сокращения количества процедур для подключения к сетям теплоснабжения

Цели и эффекты: 
Наименование цели, ед. измерения Текущий показатель Целевой показатель 

Сокращение сроков подключения к 
объектам теплоснабжения, рабочий день 

600 (в соответствии с алгоритмом 
действий инвестора) 

 

 

Сокращение количества процедур 
подключения к объектам теплоснабжения, 
количество процедур 

20 (в соответствии с алгоритмом 
действий инвестора) 

 

 

Эффекты: 
1. Повышение качества и скорости предоставления государственных и муниципальных услуг. 
2. Повышение эффективности работы исполнительных органов государственной власти Свердловской области и 
органов местного самоуправления муниципальных образований, расположенных на территории Свердловской 
области 

Сроки: 
1. Согласование паспорта проекта – 26.09.2022–30.09.2022; 
2. Картирование текущего состояния – 03.10.2022–21.10.2022; 
3. Анализ проблем и потерь – 03.10.2022–21.10.2022; 
4. Составление карты целевого состояния – 01.10.2022–28.10.2022; 
5. Разработка плана мероприятий – 01.10.2022–28.10.2022; 
6. Защита плана мероприятий – 31.10.2022–11.11.2022; 
7. Внедрение улучшений – 14.11.2022–31.03.2023; 
8. Мониторинг результатов – 03.04.2022–30.06.2023; 
9. Закрытие проекта – 03.07.2023–14.07.2023; 
10. Мониторинг стабильности достигнутых результатов – 14.07.2023–29.09.2023 

 


